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Sicherer Verkauf von Tabakwaren

Diebstahlminderndes und kassenintegriertes Verkaufs-
system fiir Tabakwaren in Absatzmarkten mit restrikti-
ver Gesetzgebung

Seit vielen Jahren ist HARTING der Spezialist fiir Tabak-
waren-Verkaufssysteme in allen Bereichen von der Tank-
stelle bis zum Einzelhandel.

Die stindige Weiterentwicklung und Anpassung der Sys-
teme an neue und spezifische Anforderungen wie bei-
spielsweise eine Verscharfung der Gesetzgebung garan-
tiert dem Kunden hochstmoglichen Nutzen.

Sicherer Verkauf von Tabakwaren

Die Lagerung in einem geschlossenen System in Kombi-
nation mit der kontrollierten Ausgabe sorgt fiir bestmog-
liche Sicherheit beim Verkauf dieser Warengruppe in
Convenience Stores. Die platzsparende Installation unter
dem Kassentresen erfiillt schon heute restriktive gesetz-
liche Vorgaben, da die Tabakwaren nicht mehr 6ffentlich
préasentiert werden.

Gleichzeitig wird im attraktiven Riickwandbereich des
Verkaufsraums Raum geschaffen fiir die Prasentation

von alternativen Warengruppen.

Die Vorteile

Die SMOKYTHEK CS kann einzeln oder zur Erh6hung der Fiillkapazitdt als DUO CS mit zwei Warenlagern einge-
setzt werden. Damit ist eine Anpassung an die unterschiedlichen Kundenbediirfnisse problemlos moglich. Die Pro-
duktwahl und die Ausgabe der Zigarettenschachtel erfolgt durch das Bedienpersonal.

Das System ist optimal an die organisatorischen Abldufe im Convenience Store angepasst. Beispielsweise kann ein
Warenlager durch bis zu drei Tastaturen bedient werden. Weitere Vorteile zeigen sich bei der Inventur.

Durch die Nutzung der Statistikfunktionen und die Begrenzung des Nachfiillens auf nur eine verantwortliche Per-
son werden Inventurdifferenzen signifikant reduziert. Das einzigartige Bedienkonzept erlaubt es dem Bedienperso-
nal in stdndigem Sichtkontakt mit dem Konsumenten zu bleiben.

So sind ein respektvoller Umgang mit dem Kunden und eine optimale Verkaufsatmosphire gewiahrleistet. AuBerdem
werden unbeobachtete Momente verhindert und damit das Diebstahlrisiko minimiert.
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Smokythek CS

Bei Tabakwaren handelt es sich um
eine preisdichte Produktgruppe mit
steigender Diebstahlquote. Hinzu
kommen immer neue gesetzliche Re-
striktionen. Beides fiihrt zu einer
Verunsicherung der Shop-Besitzer.

Die SMOKYTHEK CS bietet fiir den
Abverkauf von Tabakwaren einen
sehr hohen Diebstahl- und Einbruch-
schutz. Dariiber hinaus unterstiitzt

das Verkaufssystem den verantwor-
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tungsvollen Umgang mit Tabakwa-
ren.

Durch die Lagerung der Tabakwaren
in dem unattraktiven Bereich unter
dem Kassentresen, der fiir den Kon-
sumenten nicht sichtbar ist, kann die
attraktive Flache hinter dem Bedien-
personal fiir die Prasentation anderer
Warengruppen genutzt werden.

Die SMOKYTHEK CS kann an das
Warenwirtschaftssystem angeschlos-

sen werden und ermoglicht so einen
einfachen und komfortablen Abver-
kauf. Das gewlinschte Produkt kann
durch das Personal direkt aus dem
Kassensystem heraus angewahlt wer-
den. Dann erfolgt die Produktausga-
be aus der SMOKYTHEK CS. Parallel
erfolgt die automatische Registrie-
rung in dem Kassensystem.
Dadurch werden Manipulationen er-
folgreich verhindert.

Produktfeatures

* Hochster Diebstahlschutz bzw.
Aufbruch-/Einbruchsicherheit

e Optionale Integration in das Wa-
renwirtschaftssystem (Kasse)

e Optimiertes Lagervolumen und
zentrale Befiillung

* Einfache Anpassung der Schacht-
einteilung an unterschiedliche
Packungsformate

« Fiillkapazitdten der Schéchte ent-
sprechen den von Marke zu Marke
abweichenden Abverkaufsmengen

¢ Produktlagerung und —ausgabe
nach dem FIFO-Prinzip

* Langlebigkeit der Komponenten bei
geringem Wartungsaufwand



Produktauswahl

Die Produktauswahl erfolgt durch das

Bedienpersonal. Grundsatzlich stehen

zwei verschiedene Systeme zur Auswahl.

Die Standard-Variante ist ein Bedienfeld mit 96 Produkt-
tasten plus 5 Funktionstasten, das auf dem Tresen neben
der Registrierkasse platziert wird. Die Kommunikation
zum Warenlager erfolgt drahtlos, sodass zur Installation
nur Netzverbindungen bendtigt werden. Bis zu drei Tas-
taturen konnen parallel an einem Warenlager betrieben
werden. Uber gesonderte Funktionstasten besteht die
Maoglichkeit, verschiedene Absatzstatistiken abzurufen
und zur Dokumentation ausdrucken zu lassen. Das Lo-
schen der Statistikzdhler ist durch ein Schloss gesichert
und ebenfalls tiber diese Tastatur moglich.

Falls im Shop ein EPOS-Kassensystem eingesetzt wird,
besteht die Moglichkeit die SMOKYTHEK CS iiber ein
einfaches Protokoll anzubinden. In diesem Fall erfolgt
die Produktauswahl direkt aus dem Kassensystem und
die Ware wird nach der Ausgabe automatisch registriert.
Dadurch ist die bestmogliche Warensicherung gegeben.
Eine weiteres technisches Feature ist besonders fiir Mark-
te vorgesehen, in denen die Prasentation von Tabakwaren
am Point-of-Sale verboten ist. Fiir diesen Fall besteht die
Moglichkeit, einen zusétzlichen Bildschirm zu integrie-
ren, der zum Kunden zeigt.

Tabakwarensortiment in Kassensystem
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Tastatur

Nach erfolgter Altersidentifikation des Kunden kann das
Tabakwarensortiment fiir einen festgelegten Zeitraum
sichtbar gemacht werden, um dem Konsumenten die Aus-
wahl zu erleichtern. In der librigen Zeit wird der Bild-
schirm zur Bewerbung freier Konsumgiiter verwendet.
Dariiber hinaus besteht die Moglichkeit, eine Kamera an
das System anzuschlieBen. Beim Verkauf von reglemen-
tierten Artikeln wie zum Beispiel Tabakwaren oder Al-
kohol kann ein Foto des Kunden aufgenommen werden
und dem spezifischen Verkaufsvorgang zugeordnet wer-
den. Diese liickenlose Dokumentation hilt auch der Uber-
priifung stand, ob die Gesetzgebung in dem betreffenden
Shop korrekt umgesetzt wird.
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Warenlager

Das Warenlager ist fiir den Konsu-
menten nicht sichtbar und bietet
drei verschiedene SchachtgroBen.
Fiir Schnelldreher sind die Lang-
schichte vorgesehen. Daneben sind
mehrere Schichte mit geringer Fiill-
kapazitit vorgesehen.
Selbstverstdandlich konnen zur An-
hebung der Kapazitat einzelne Sorten
in mehreren Schichten gelagert wer-
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den. Diese sind dann mit einer Aus-
wahltaste verkniipft und die Waren-
ausgabe erfolgt alternierend, damit
die Bestdnde in den Schichten gleich-
méBig abgebaut werden.

Dadurch wird die Einhaltung des
FIFO-Prinzips in jedem Fall sicher
gestellt.

Die Lagerung der Tabakwaren erfolgt
in einem geschlossenen Stahlblech-

gehduse, das unter dem Verkaufstre-
sen installiert wird.

Nach der Anforderung des Produktes
erfolgt die Warenausgabe automati-
siert zum Verkaufspersonal in Hiift-
hohe.

Abhéngig von der Einbausituation
kann die Warenausgabe entweder auf
der linken oder rechten Seite des Wa-
renlagers angeordnet werden.

Technische Daten

Zeichnung Schachtkonzept
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Abmessungen:
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Sortenanzahl:

Kapazitat:

Breite: 1592 mm
Hohe: 885 mm
Tiefe: 540 mm

bis zu 90 Stiick je Warenlager
ca. 1.000 Standard-Zigaretten-
packungen



Statistik

Der Einsatz eines Belegdruckers ermoglicht den Abruf

verschiedener Statistiken.

Die Kontrolle der Absatzmengen iiber regelmiaBige Zeitraume hilft bei der
Optimierung der Schachteinteilung und unterstiitzt den Shop-Besitzer bei
der Uberwachung der Warenbestinde bei Tabakwaren. Durch einfachen Ab-
gleich mit dem Kassensystem werden UnregelmiBigkeiten aufgedeckt und
Sicherheitsliicken kénnen geschlossen werden.

Durch den Ausdruck der Absatzmengen der unterschiedlichen Sorten sowie
der entsprechenden Artikel-Nr. kann der Ausdruck selbstverstandlich auch
genutzt werden, um Warenbestellungen beim GroBhéandler vorzunehmen.
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Sprechen Sie uns an!

Kontakt:

HARTING Systems GmbH & Co. KG
Max-Planck-Strae 1

32339 Espelkamp

Tel. +49 5772 47 97 300
Fax +49 5772 47 482

systems@HARTING.com
www.HARTING-Systems.com
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Vertrieb:

Verkaufssysteme International
Tel. +49 5772 47 718

Fax +49 5772 47 482

Vertrieb:

Verkaufssysteme Deutschland
Tel. +49 5772 47 481

Fax +49 5772 47 482
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